
 

NRC in Syria 

 

NRC is in Syria to support people affected by forced displacement (IDPs, returnees, host community etc.) so that they can have 
access to timely and effective assistance, to cope with the crisis and when the crisis ends return and rebuild their lives. NRC started 
its activities in Syria in mid-2016. 

In 2024 NRC has reached with humanitarian assistance more than 699,313 individuals across Syria in the Governorates of 
Damascus, Rural Damascus, Daraa, Homs, Aleppo, Hama, Idleb, Hassakeh, Qamishli and Raqqa 

 
NRC will continue to apply an integrated programming approach, where Education, Information, counselling and legal assistance 
(ICLA), Shelter/WASH, Livelihoods and Food Security and (LFS) programmes, and Protection from Violence work jointly to enable 
displacement-affected populations to meet their basic needs, enjoy their rights, and benefit from pathways to durable solutions. 

 

 

Role Specific Information 
The driver will support the operations and establishment of the area office as requested by Area Manager.  
  
The Driver is responsible for transporting NRC staff, visitors, documents and goods/materials to designated destinations 
when officially approved within an area, country or other location. 

 والزائرين والمستندات والسلع / المواد إلى وجهات معينة عند الموافقة  يكون السائق مسؤولاً عن نقل موظفي المجلس النرويجي للاجئين  

 عليها رسمياً في منطقة أو بلد أو موقع آخر .  

 

Role and responsibilities  
 

Generic responsibilities   
  

  

1. Transport NRC staff, visitors, documents and goods/materials to designated destinations when officially 

approved  

2. Ensure the safety and security of the passengers, the goods and the vehicle  

3. Immediately report accidents, breakdowns and needs of repair and general maintenance/service  

4. Respect the local traffic regulations and the NRC logistical/vehicle policies at all times 5. Maintain the logbook 

for all trips  

6. Maintain the vehicle in proper operating condition at all times, including keeping the vehicle clean, ensuring 
enough fuel, checking the technical status etc.   

7. In liaison with the line manager, arrange for repairs and servicing   

8. Ensure the assigned vehicle has all the necessary documents and equipment   

9. Provide logistical support during trainings and workshops  

10. Carry out NRC activities in accordance with NRC Safe and Inclusive Programming (SIP) guidelines, policies and 

Syria-specific explanatory notes.   

11. Report any breaches/concerns, in a confidential manner, through NRC SCO reporting channels.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 اً. الموظفين والزائرين والوثائق والسلع / المواد إلى جهات معينة عند الموافقة عليها رسمي  نقل .1
   ضمان سلامة وأمن الركاب والبضائع والمركبة .2

   فورا الإبلاغ عن الحوادث ، الأعطال واحتياجات الإصلاح والصيانة العامة / الخدم ة .3

      NRCاحترام قانون السير المحلي والسياسات اللوجستية وسياسة المركبات الخاصة في  .4

   تالحفاظ على سجل المركبة لكافة التحركا .5
الحفاظ على السيارة في حالة تشغيل مناسبة في جميع الأوقات، بما في ذلك الحفاظ على نظافة السيارة ، وضمان ما يكفي من الوقود ،  .6

 . والتحقق من الحالة التقنية وما إلى ذلك

  ترتيب الأمور المتعلقة بالصيانة والخدمات  بالتنسيق مع المدير المباشر  .7
   التأكد من أن السيارة لديها كافة الوثائق والمعدات اللازم ة .8
   لتقديم الدعم اللوجستي أثناء التدريبات وورش العم  .9
تنفيذ أنشطة المجلس النرويجي للاجئين بما يتوافق مع إرشادات وسياسات المجلس النرويجي للاجئين الخاصة بتصميم وتنفيذ البرامج   .10

   بشكل آمن وشمولي. 

   مكتب سوريا.  –الإبلاغ عن أي مخالفة أو تخوف, بشكل سري, من خلال قنوات الإبلاغ الخاصة بالمجلس النرويجي للاجئين  .11
 

 
 

Specific responsibilities   
  

1. Deliver correspondences to other institutions  

2. Process local purchases following NRC procedures (fuel, small maintenance, etc.)  

3. Perform other related duties requested by the management  

 تسليم المراسلات إلى المؤسسات الأخر ى   .1

 (الوقود ، صيانة صغيرة ، إلخ )     المجلس النرويجي للاجئين معالجة المشتريات المحلية باتباع إجراءات .2

  أداء الواجبات الأخرى ذات الصلة التي طلبتها الإدارة .3

 

 Critical interfaces 

  

• Internally: Including interacting with the team members, other departments in the duty station and 

other area offices and country office as per the need.  

• Externally: NRC’s visitors.  

  

داخلياً: يتضمن التعامل مع جميع أعضاء فريق العمل, الأقسام الأخرى ضمن مكتب المنطقة, مكاتب المناطق الأخرى والمكتب القطري   .1

   عند الحاجة. 

  خارجياً: زوار المجلس النرويجي للاجئين.  .2

 

. Professional competencies   
  

Generic professional competencies:   
  

• Valid driver’s license  

• Experience from working as a Driver in a humanitarian/recovery context  

• Previous experience from working in complex and volatile contexts  

• Documented results related to the position’s responsibilities 

• Some knowledge of English  

 

 



 

 

 :  الكفاءات المهنية العامة لهذا المنصب

 ل رخصة قيادة سارية المفعو  •

   خبرة في العمل كسائق في سياق العمل الإنساني •

  خبرة سابقة من العمل في سياقات معقدة ومتقلبة •

   نتائج موثقة تتعلق بمسؤوليات الموق ف •

   ةبعض المعرفة باللغة الإنجليزي  •

  

 

Context related skills, knowledge and experience:   

• Good communication skills  

• Organizational and team working skills  

• Good cultural awareness and sensitivity  

• Highly approachable, trustworthy and confidential  

• Good knowledge of the area.  

• Fluency in Arabic language 

• Knowledge of mechanical repairs is an advantage 

 

 المهارات ذات الصلة السياق والمعرفة والخبرة 

 د مهارات التواصل الجي  •

 العمل ضمن فريق مهارات العمل التنظيمية و •

   الوعي الثقافي الجيد والحساسية •

 السرية  ، جديرة بالثقة وودود •

 .  معرفة جيدة بالمنطقة •

   ةالطلاقة في اللغة العربي  •
 المعرفة بالإصلاحات الميكانيكية ميزة  •

  

2. Behavioural competencies  
These are personal qualities that influence how successful people are in their job. NRC’s  

Competency Framework states 12 behavioural competencies, and the following are essential for this position:  

• Handling insecure environments  

• Working with people  

• Coping with change  

• Communicate with impact and respect  

 الكفاءات السلوكية 

من الكفاءات السلوكية ،  12على   NRCينص إطار الكفاءات الخاص بـ.   هذه هي الصفات الشخصية التي تؤثر على مدى نجاح الناس في عملهم  

 :  فيما يلي العناصر الأساسية لهذا المنصب

 التعامل مع البيئات غير الآمنة    •

 شخاص العمل مع الأ •
  التكيف مع التغيير •

 م التواصل والاحترا •

 

 

 

 



 

 

What we offer: 

• Duty station: Homs, Syria. 

• Contract: Fixed Term 

• Salary/benefits: Grade 2 on NRC’s national salary scale 

• NRC is an equal opportunities employer. We are committed to diversity without distinction to age, gender, religion, 
ethnicity, nationality, and physical ability. 

• We think outside the box, encourage ideas, and give responsibility to all employees at all levels. You will have many 
opportunities to be heard and take the initiative. 

 
 

 

IMPORTANT Considerations: 
• Application deadline is 6 August 2026. 

• Candidates who do not provide complete, detailed information in the online application form may not be 
considered. 

 
To apply for this Vacancy, please copy the link below: 
 
To apply for this Vacancy, please copy the link below: 
 

 للتقدم لهذه الوظيفة الشاغرة، يرج ر نسخ الرابط أدنا : 
 
https://23109900.webcruiter.no/Main/Recruit/Public/5158951962?link_source_id=0 


